Polityka prywatnosci -
LANDL LEDA Spétka Jawna

1. Informacje ogolne

1.

Niniejsza Polityka prywatnosci (dalej: ,,Polityka™) okresSla zasady przetwarzania danych
osobowych przez LANDL LEDA Spétka Jawna z siedzibg przy ul. Szczakowskiej 35,
43-600 Jaworzno, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000916090,

posiadajaca numer NIP 6320007202 oraz numer REGON 271251730 [3366100839871387L.20-

L.27] . W niniejszym dokumencie takie przedsiebiorstwo okre$lamy jako ,,Administrator”, ,,my”
lub ,,nasz”.

Polityka zawiera informacje wymagane przez art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych oraz swobodnego przepltywu takich danych
(RODO).

Administrator przywiazuje szczeg6lng wage do ochrony prywatnosci uzytkownikow strony
internetowej i klientow dokonujacych zakupoéw produktow i ustug. Dane osobowe sa
przetwarzane zgodnie z zasadg legalnosci, rzetelnoSci, przejrzystosci oraz z zachowaniem Zasady
Minimalizacji Danych (art. 5 ust. 1 lit. ¢ RODO).

2. Definicje

W Polityce uzywa sie nastepujacych pojec:

Uzytkownik — osoba odwiedzajaca strone internetowa, korzystajaca z formularzy kontaktowych,
newslettera lub dokonujaca zakupéw w sklepie internetowym.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, ktora sktada zamdwienie lub zawiera z nami umowe.

Dane osobowe — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje osoby fizycznej, takie jak imie,
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres dostawy, numer PESEL, dane do faktury.

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.

3. Administrator i dane kontaktowe

1.

2.

3.

Administratorem danych osobowych jest LANDL LEDA Spélka Jawna z siedziba przy
ul. Szczakowskiej 35, 43-600 Jaworzno [33661008398713811.20-L.27] .

Z Administratorem mozna skontaktowac sie w nastepujacy sposob:

 adres e-mail: landl@landl.com.pl [8475731740251617L236-1L.243] ;
* adres korespondencyjny: ul. Szczakowska 35, 43-600 Jaworzno
[8475731740251611L.236-1.243]

* telefon: +48 32 61 50 100 [84757317402516111.236-1.243] (w godzinach pracy
podanych na stronie firmowej).
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (IOD). Dane kontaktowe IOD: adres

e-mail: iod@landl.com.pl [84757317402516111.110-L.124] .



4. Zakres przetwarzanych danych

W zaleznosci od sposobu korzystania z naszej strony i ustug mozemy przetwarza¢ nastepujace dane:

* Dane identyfikacyjne i kontaktowe (imie, nazwisko, nazwa firmy, NIP, adres
korespondencyjny, adres dostawy, numer telefonu, adres e-mail).

* Dane zwigzane z kontem uzytkownika (login, hasto — hasta sg szyfrowane).

* Dane transakcyjne (informacje o ztozonych zaméwieniach, dane ptatnosci, numer rachunku
bankowego).

* Dane komunikacyjne (wiadomosci e-mail, tres$¢ zapytan, komentarze, opinie, logi techniczne).

* Dane zbierane automatycznie przy korzystaniu ze strony (adres IP, identyfikatory urzadzen,
dane dotyczace korzystania z serwisu, pliki cookie).

* W ramach sprzedazy produktow alkoholowych mozemy dodatkowo przetwarza¢ deklarowang
date urodzenia w celu weryfikacji pelnoletniosci.

Podanie danych jest dobrowolne, ale w niektorych przypadkach konieczne do realizacji okreslonych
ustug (np. zlozenie zamowienia, wysytka newslettera). Brak podania danych moze uniemozliwic
wykonanie umowy lub odpowiedz na zapytanie.

5. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

Administrator przetwarza dane osobowe z zachowaniem Zasady Minimalizacji Danych (art. 5 ust. 1
lit. ¢ RODO). Dane sa wykorzystywane wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji okreslonych
celow.

Cel przetwarzania Zakres danych Podstawa prawna

Zawarcie i realizacja
umowy sprzedazy (obstuga
zamoéwien, dostawa, ptatnos¢,
obstuga zwrotéw i reklamacji)

dane identyfikacyjne, adres
dostawy, dane kontaktowe, dane
platnosci

art. 6 ust. 1 lit. b RODO — niezbednos¢
do wykonania umowy

Prowadzenie sklepu
internetowego i konta
uzytkownika

dane identyfikacyjne, login,

hasto. adres e-mail art. 6 ust. 1 lit. b RODO

Prowadzenie ksiag

. .. dane transakcyjne, art. 6 ust. 1 lit. c RODO — wypelnienie
rachunkowych i spelnianie identyfikacyjne obowigzku prawnego
obowiazkéw podatkowych
Kontakt za posrednictwem adres e-mail, imie, nazwisko, art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) lub
formularza kontaktowego  numer telefonu oraz inne dane  art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony
lub e-mail podane w zapytaniu interes — obstuga korespondencji)

dane kontaktowe,

w szczegolnosci adres do art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie
doreczen korespondencji, adres uzasadniony interes Administratora
e-mail, numer telefonu (podanie polegajacy na utrzymaniu biezacej
tych danych nie jest komunikacji

obowigzkowe, ale zalecane)

Zapewnienie wzajemnej
komunikacji (sprawna
komunikacja z klientem)

Marketing bezposredni art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda;
wlasnych produktow art. 10 ustawy o Swiadczeniu ustug
(np. newsletter, oferty droga elektroniczng i art. 172 Prawa

adres e-mail, numer telefonu



Cel przetwarzania

promocyjne, informacje
0 nowosciach)

Marketing produktow
partnerdéw (kupony, oferty
promocyjne)

Analityka i statystyka
(mierzenie ruchu na stronie,
analizowanie zachowan
uzytkownikéw w celu

ulepszania produktow i ustug)

Dochodzenie roszczen

Zakres danych

adres e-mail

dane z plikéw cookie, adres IP,
identyfikatory urzadzen

dane identyfikacyjne,

i obrona przed roszczeniami transakcyjne

Weryfikacja pelnoletniosci

data urodzenia (przy sprzedazy
produktow alkoholowych)

Podstawa prawna

telekomunikacyjnego

art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie
uzasadniony interes Administratora;
zgoda uzytkownika na pliki cookie

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony
interes Administratora

art. 6 ust. 1 lit. c RODO — wypelnienie
obowigzku prawnego wynikajacego

z ustawy o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi

6. Odbiorcy danych i przekazywanie danych do panstw trzecich

1. Dane osobowe moga by¢ ujawniane:

e pracownikom i wspotpracownikom Administratora upowaznionym do ich przetwarzania;
* podmiotom $wiadczacym ushugi na rzecz Administratora, m.in. firmom informatycznym,
hostingowym, ksiegowym, kurierskim, ptatniczym, marketingowym, operatorom
systemow newsletterowych;
* partnerom handlowym, jesli uzytkownik wyrazit na to zgode;
* organom publicznym, w zakresie wynikajacym z obowiazujacych przepisow prawa
(policja, organy podatkowe, sady).
2. Dane moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) tylko wtedy, gdy jest

to niezbedne (np. korzystamy z narzedzi informatycznych dostawcéw majacych siedzibe w USA).
W takim przypadku Administrator stosuje odpowiednie zabezpieczenia prawne, np. standardowe
klauzule umowne przyjete przez Komisje Europejska lub decyzje stwierdzajace odpowiedni
stopien ochrony (art. 45 i 46 RODO).

7. Okres przechowywania danych

1. Dane zwigzane z wykonaniem umowy (np. dane transakcyjne) przechowujemy przez okres

przedawnienia roszczen wynikajacych z umowy, okreslony przepisami kodeksu cywilnego
(zazwyczaj 3 lub 6 lat).

. Dane ksiegowe i podatkowe przechowujemy przez okres wymagany przepisami prawa
podatkowego i rachunkowego (co najmniej 5 lat).

. Dane przetwarzane na podstawie zgody (newsletter, marketing) przechowujemy do momentu
cofniecia zgody lub do czasu, gdy dalsze przetwarzanie stanie sie bezcelowe.

. Dane potrzebne do celow analitycznych i statystycznych przechowujemy przez okres okreslony
w polityce cookies lub do momentu wniesienia sprzeciwu.



5.

6.

Dane przetwarzane w oparciu o prawnie uzasadniony interes (np. dochodzenie roszczen)
przechowujemy do uptywu terminéw przedawnienia roszczen.

Dane osobowe sa przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktorej
dotycza, przez okres nie dluzszy niz jest to niezbedne do celow, w ktorych dane te sa
przetwarzane (art. 5 ust. 1 lit. e RODO).

Po uplywie powyzszych okreséw dane sa usuwane lub anonimizowane (art. 89 ust. 1 RODO).

8. Prawa osob, ktorych dane dotycza

Kazda osoba, ktérej dane sq przetwarzane, ma prawo do:

1.
2.

Dostepu do swoich danych oraz uzyskania ich kopii (art. 15 RODO).

Sprostowania danych — poprawienia nieprawidtowych lub uzupeinienia niekompletnych

(art. 16 RODO).

Usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) w przypadkach przewidzianych

w art. 17 RODO.

Ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO).

Przenoszenia danych do innego administratora danych (art. 20 RODO).

Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na uzasadnionym interesie
Administratora (art. 21 RODO).

Wycofania zgody w dowolnym momencie — cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Whiesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli
uzna, ze przetwarzanie narusza przepisy RODO.

W celu skorzystania z powyzszych praw prosimy o kontakt zgodnie z danymi podanymi w pkt 3.

9. Pliki cookies i podobne technologie

1.

Strona wykorzystuje pliki cookie oraz podobne technologie w celu:

* zapewnienia prawidlowego dziatania serwisu (pliki niezbedne);

* zapamietania preferencji uzytkownika (funkcjonalne);

* analizy statystyk odwiedzin i optymalizacji dziatania (analityczne);

* celow marketingowych (reklamowe).
Zgodnie z wytycznymi UODO uzytkownik ma mozliwos¢ dokonania wyboru, ktdre kategorie
plikow cookie chce zaakceptowac. Baner cookies udostepniany na stronie umozliwia réwnie tatwe
przyjecie jak i odrzucenie plikow nie-niezbednych.

Uzytkownik moze rowniez zarzadzac¢ plikami cookie poprzez ustawienia swojej przegladarki
internetowej (usuwanie, blokowanie). Ograniczenie stosowania plikow cookie moze wptynac na
niektore funkcjonalnosci serwisu.

Szczego6towe informacje o rodzajach plikdw cookie oraz czasie ich przechowywania znajduja sie
w odrebnej Polityce cookies dostepnej na naszej stronie.

10. Ograniczenia wiekowe

1.

Strona i sklep internetowy sa przeznaczone wytacznie dla oséb peloletnich (ukonczone 18 lat).

2. Przy wejsciu na strone stosujemy mechanizm weryfikacji wieku. Osoby niepelnoletnie nie

powinny korzystac¢ z naszych ustug ani przekazywac¢ danych osobowych.



3. W przypadku stwierdzenia, Ze zebrane zostaly dane osoby ponizej 18 roku zycia, dane te zostang
niezwlocznie usuniete.

11. Srodki bezpieczenstwa

1. Administrator stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych
osobowych przed ich utrata, zniszczeniem, nieuprawnionym dostepem lub ujawnieniem.
Obejmuje to m.in. szyfrowanie transmisji (SSL), kontrole uprawnieni dostepowych, regularne
kopie zapasowe oraz wdrozenie procedur reagowania na incydenty.

2. Dostep do danych majg wylacznie osoby upowaznione, przeszkolone w zakresie ochrony danych

i zobowigzane do zachowania poufnosci.

12. Zmiany Polityki prywatnosci

1. Polityka podlega regularnym przegladom i aktualizacjom w przypadku zmiany przepiséw prawa,
sposobu przetwarzania danych osobowych lub wprowadzenia nowych ustug.

2. Aktualna wersja Polityki jest dostepna w zaktadce ,,Polityka prywatnos$ci” na stronie firmowe;j.

3. W przypadku istotnych zmian w Polityce poinformujemy uzytkownikow droga mailowa lub
poprzez komunikat na stronie.
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